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Infraestrutura - CloudOps - DevOps - SRE

ENGENHEIRO DE PLATAFORMA DE NUVEM | CLoub ENGINEER | SITE RELIABILITY ENGINEER (SRE) | AuTOmMAGAO
E ORQUESTRACAO | GESTAO DE INCIDENTES E RESOLUGAO DE PROBLEMAS | GESTAO DE REDES E SEGURANGA |
IAM | INFRASTRUCTURE As CODE

Resumo Profissional

PROFISSIONAL DE INFRAESTRUTURA E SITE RELIABILITY ENGINEERING COM EXPERIENCIA EM ADMINISTRAGAO DE SISTEMAS E OPERAGAO DE
AMBIENTES ESCALAVEIS, SEGUROS E DE ALTA DISPONIBILIDADE. SOLIDO CONHECIMENTO EM AWS (EC2, S3, CLoupWatcH, |IAM),
GooGLE CLoub E AzZURE; PRATICA EM INFRASTRUCTURE AS CoDE (TERRAFORM, CLOUDFORMATION) E AUTOMACAO COM ANSIBLE.
ExperieNnciA  EM  PIPELINES CI/CD  (Gitbas  Cl), ORQUESTRACAO DE  CONTEINERES  (Docker,  KUBERNETES),
MONITORAMENTO/OBSERVABILIDADE (PROMETHEUS, GRAFANA, ZABBIX, DATADOG, ELK STACK), ADMINISTRAGAO LINUX/WINDOWS SERVER,
GooGLE WoRKsPACE, MicrosorFT 365/AcTIVE DIRECTORY E NOCOES DE SEGURANGA DA INFORMACAO E FINOPS.

Competéncias Técnicas

CrLoup: AWS (EC2, S3, CLoupWaTcH, IAM), GoogLE CLoup (GCP), Azure, CLoub MONITORING

IAC / DEvOPs: TERRAFORM, CLOUDFORMATION, PuLumi, ANSIBLE, INFRASTRUCTURE As CobDE (IAC)

CoNTEINERES & ORQUESTRAGAO: DocKeER, KUBERNETES, GKE

CIl/CD & Automachio: GiTLas Cl, GiTHuB ACTIONS, AUTOMACAO DE DEPLOYS

MonNIToRAMENTO & OBSERVABILIDADE: PROMETHEUS, GRAFANA, ZABBIX, NEw RELIC, DYNATRACE, ELASTIC STACK
SisTeEmAs & VIRTUALIZAGAO: LiNux, WiNDOwS SERVER, PRoxmox, VMWARE

IDENTIDADE, SEGURANGA & REDE: |IAM, VPN, NGFW, MicrosorT 365, AcTIVE DIRECTORY, SEGURANGA DA INFORMAGAO
ScRIPTING: PYTHON, BAsH

FINOps & OreracOEs: FINOpPs, CLoup CosT OpTiMizATION, SLA/SLO/SLI, MONITORAMENTO DE PERFORMANCE

Experiéncia Profissional

Analista de Infraestrutura (InfraSec / ITOps)
TOTVS / RD Station
Periodo: 2024-Atual

AUTOMAGAO DE INFRAESTRUTURA COM TERRAFORM
GESTAO DE AMBIENTES MULTICLOUD E ON-PREMISE (VMWARE, PRoxmox, GoogGLE CLouD)
MonNiTorAMENTO com CLoub LoGaGING, CLoub MONITORING, ZABBIX

APLICAGAO DE PRATICAS SRE (ALERTAS, METRICAS)

GOVERNANCA DE REDES, SEGURANCA
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Analista de Infraestrutura (CloudOps - ITOps)
Contabilizei Tecnologia
Periodo: 2022-2024

® (GESTAO DE INCIDENTES E RESOLUGAO DE PROBLEMAS CRITICOS EM AMBIENTES DE PRODUGAO.
® ANALISE DE LOGS E TROUBLESHOOTING UTILIZANDO FERRAMENTAS cOMO ZABBIX, CLoUD LOGGING E CLOUD MONITORING.
® MONITORAMENTO E MANUTENGAO DE INSTANCIAS (WiNDOws, LiNux) NA NUVEM (GoogLE CLoub) E ON PremiSE (ProxMox).
® CRIACAO DE ALERTAS E METRICAS SEGUINDO AS PRATICAS DE SRE.
®  |MPLEMENTAGAO DE POLITICAS DE SEGURANGA E CONFORMIDADE EM AMBIENTES DE NUVEM.
® (GERENCIAMENTO DE REDES E RESOLUGAO DE PROBLEMAS.
Site Reliability Engineer (SRE)
Wiser Educacéo
Periodo: 2021-2022
® MONITORAMENTO DE CLUSTERS E RESOLUCAO DE PROBLEMAS DE DESEMPENHO COM ELASTIC STACK.
® MONITORAMENTO DE MICROSSERVICOS E ORQUESTRAGAO DE CONTEINERES (KUBERNETES, DOCKER).
® MeTRIcs, TRACING & LoGaGING com NEw RELIc, SENTRY, GoogLE CLoub LocGING E CLoub MONITORING.
® GESTAO DE ALERTAS E COLABORAGAO NA DEFINICAO DE METRICAS E DASHBOARDS.
Cloud Engineer (DevOps - SRE)
Visionnaire Tecnologia
Periodo: 2021- 2021
ADMINISTRAGAO DE AMBIENTES CLoUD (GooGLE CLOUD) E SUPORTE AOS DESENVOLVEDORES.
IMPLANTACAO E MANUTENGCAO DE APLICACOES UTILIZANDO DOCKER.
GESTAO DE FERRAMENTAS DE MONITORAMENTO cOM PROMETHEUS, NAGIos, GoocLE CLoub LocaGiNg, CLoub MONITORING E
ANALISE DE LOGS.
® (GESTAO DE PROJETOS EM AMBIENTE GITLAB.
Educacao

DEevopPs & CONTINUOUS SOFTWARE ENGINEERING = PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE MINAS GERAIS
Pos-GRADUAGAO LATO SENsU, EsPeciALIZAGAO. (CURSANDO)

GESTAO DE REDES E SEGURANGA DE SISTEMAS - UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
P6s-GRADUACAO LATO SENSu, EsPeciaLizagAo. (ConcLuiDO)


http://linkedin.com/in/luiscruzcwb

Luis Cruz

contato@luiscruz.com.br

+5541 991948576 | Curitiba, PR

linkedin.com/in/luiscruzcwb

Cursos

BooTtcamp muLTicLouD - 2024
EspPeciaLizacAo Em MuLTiICLoup & DevOps

Dio - 2024

Bootcamwp CLoup DIO

FORTINET ACADEMY - - 2023

ForTINET CERTIFIED AssocIATE CYBERSECURITY
FORTINET ACADEMY - - 2023

FORTINET CERTIFIED FuNDAMENTALS CYBERSECURITY
Ubemy -2022

MONITORAMENTO - PROMETHEUS, GRAFANA E ALERTMANAGER
Upemy - 2022

ANSIBLE - SUA INFRAESTRUTURA como CoDIGO

Habilidades

Upemy - 2022
GoocLE CERTIFIED AssociATE CLoubD ENGINEER
Upemy - 2022

OBSERVABILIDADE - COLETANDO METRICAS DE UMA APLICACAO
coM PROMETHEUS

Upemy - 2022

TERRAFORM - AUTOMATIZE A INFRAESTRUTURA NA NUVEM
Ubemy - 2022

VAGRANT - GERENCIANDO MAQUINAS VIRTUAIS
CONQUER BUSINESS SCHooL - 2022

GEsTAO DE PROJETOS

GooGLE - 2017

Go0GLE WORKSPACE ADMINISTRATOR

ADMlNlSTRAQAO DE SERVIDORES:. EXPERIENCIA EM MANUTENGAO E OTIMIZAGAO DE SERVIDORES LINUX E WINDOWS. VIRTUALIZAGAO

coM VMWARE, PROXMOX. IMPLEMENTACAO DE PROJETOS EM DOCKER.

AUTOMAGAO E ORQUESTRAGAO: ADMINISTRACAO DE AMBIENTES COM METODOLOGIAS IAC, USANDO TERRAFORM, ANSIBLE,
CLOUDFORMATION, E PULUMI. GESTAO DE ESTEIRAS DE CI/CD, COM JENKINS E GITLAB ClI.

RESOLUGAO DE PROBLEMAS E INCIDENTES: EXPERIENCIA NA RESOLUCAO DE PROBLEMAS COMPLEXOS. IMPLEMENTACAO DE
METRICAS COMO MTTR (MEAN TIME TO REPAIR) E MTTD (MEAN TIME TO DETECT). CONFIGURAGAO E GESTAO DE ACESSOS E PERMISSOES

(1am).

CuriTisa, PR - 2025.
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